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Personvern ved kjøp av forsikring 
 

 
BEHANDLING AV PERSONOPPLYSNINGER VED KJØP AV 
TRANSPORTFORSIKRING. 

  
PostNord AS og forsikringsselskapet Tryg behandler personopplysninger om de som kjøper 
vareforsikring.   Både Tryg og PostNord er å anse som behandlingsansvarlige. 

  
Det vises til vår personvernpolicy som er dekkende for vår behandling. 

  
Spesielt for kjøp av forsikring gjelder følgende: 

  
Vi registrerer deg i samsvar med din ordre ved bestillingen. Det gjelder navn, adresse, 
levering, e-post, telefon og forsikringssum. 

  
Ved skadeoppgjør innhenter vi opplysninger om vareverdi, faktura, netto frakt og vekt på 
varene. 

  
Oppgjøret blir registrert med beløp og konto til den vi sender oppgjøret til. Kreditnota blir 
registrert som brukes mot fraktfaktura fra PostNord. 
 
Opplysningene oppbevares slik at Forsikringsavtalelovens §§ 8-5 og 8-6 overholdes. Det vil si 
10 år. 
 
PostNord vil slette sine opplysninger etter 3,5 år, og regnskapsmessige opplysninger vil 
beholdes i samsvar med regnskapslovgivnings krav. 
 
 

  

 

 

 


