Standardtekster

til checkout

posinord



Leveringsalternativer postnord

@) Levert i postkassen posinord
Sma pakker i postkasse eller i pose pa dgr MyPack Home Small

W Mer Informasjon

posinord
MyPack Collect

@) Hent pa utleveringssted

VW Mer Informasjon

posinord
MyPack Home

O

F3 levert hjem

W Mer Informasjon




Forslag til Checkout-tekst Mypack Home Small

® Levert i postkassen posinord
Sma pakker i postkasse eller i pose pa dgr MyPack Home Small

A Mer Informasjon

Slik far du varen din:

+ Pakken leveres i din postkasse. Dersom varen er for stor eller postkassen din ikke er
merket, vil varen bli hengt i pose pa dgren. Pakken leveres sammen med ordinaer
post pa dagtid, mandag - fredag.

« Du vil f3 varen 2 dager etter den er sortert i Oslo.

«  Du vil motta en SMS nar pakken er pa vei og en SMS nar den er levert.

Du kan tilpasse leveringen p& my.postnord.no:
« Finn ut hvor pakken er
+ Be om at pakken heller sendes til ditt nsermeste utleveringssted

O posinord
MyPack Collect
VW Mer Informasjon VW Velg utleveringssted
O posinord

MyPack Home

VW Mer Informasjon VW Velg tilleggstjenester

posinord

Tips!

Tekst ved check out:
«MyPack Home Small -
Levering i postkasse eller i
pose pa dgren»

Legg til evt gjennomsnitt antall
dager fra bestilling til pakking pa
tiden indikert i teksten for &
estimere totaltid fra bestilling til
levering

Du kan ogsa koble opp mot API
med ruteplans beregning mot

mottakerens postnummer for et
mer presist tidsestimat.




Forslag til Check out tekst Mypack Collect

O

O

posinord
MyPack Home Small

A Mer Informasjon

. postnord
® Hent pa utleveringssted MyPack Collect

W Mer Informasjon W Velg utleveringssted

Slik fér du pakken din:

* Du vil motta pakken X (antall) dager etter vi har sendt den fra oss.

* Du kan selv velge utleveringssted i kassen.

- Du vil motta en sms nar pakken din er klar for henting.

- Husk legitimasjon og hentekode nar du henter pakken.

- Uavhentede pakker blir sendt tilbake til avsenderen etter 14 dager. Hent den derfor sa
snart som mulig.

Du kan tilpasse leveringen pa my.postnord.no:

e Finn ut hvor pakken er

» Endre til et annet utleveringssted (FlexChange)

» Gi fullmakt til den som evt. skal hente pakken for deg

- Forleng tiden pakken kan ligge pa utleveringsstedet ditt

postnord
MyPack Home

VW Mer Informasjon VW Velg tilleggstjenester

posinord

Tips!

Tekst ved check out:
«MyPack Collect -

Hent i butikk eller
utleveringssted neer deg»

Legg til evt gjennomsnitt antall
dager fra bestilling til pakking pa
tiden indikert i teksten for &
estimere totaltid fra bestilling til
levering

Du kan ogsa koble opp mot API
med ruteplans beregning mot
mottakerens postnummer for et
mer presist tidsestimat.



Forslag til Check out tekst Mypack Home

O posinord
MyPack Home Small

A Mer Informasjon

O posinord
MyPack Collect
A Mer Informasjon A Velg utleveringssted
® Fa levert hjem posinord
Store pakker levert til din bolig MyPack Home
VW Mer Informasjon VW Velg tilleggstjenester

Slik far du varen din:
- Du far en SMS ndr pakken er sendt fra vart lager.
- Du mottar varen din X (antall) dager etter at den er sendt fra vart lager.

« Du far en ny SMS med farste mulige tidspunkt vi kan komme hjem til deg med varen.

Passer ikke dette tidspunktet kan du endre det ved & klikke pa linken i SMSen.

- Varen vil normalt bli levert til din hoveddgr pa bakkeplan.

- Hvis sjafgren alene ikke kan frakte varen til din dgr, vil varen leveres sa naer dgren
sjafgren kommer.

Du kan tilpasse leveringen pa my.postnord.no:
Velg at varen settes igjen uten signatur dersom du ikke er hjemme
* Angi hvor du gnsker varen skal plasseres (i garasjen , hos naboen, etc)
» Bestill baering av varen inn i huset ditt
+ Velg at sjdfgren tar med seg emballasjeavfallet

posinord

Tips!

Tekst ved check out:
«MyPack Home -

Levering til din hoveddgr pa
bakkeplan»

Legg til evt gjennomsnitt antall
dager fra bestilling til pakking pa
tiden indikert i teksten for &
estimere totaltid fra bestilling til
levering

Du kan ogsa koble opp mot API
med ruteplans beregning mot

mottakerens postnummer for et
mer presist tidsestimat.




I =

Eksempel pa beskrivelse av
leveringstid

¢

Leveringstid (arbeidsdager)
2

3

46

Postnummer

0000 - 3999

4000 - 7599

TG00 - 9999

posinord

Om dere ikke velger
PN API’er som kan
kobles til deres
system, er dette et
annet alternativ...

Alle kundene kan

inndeles i de tre
postnummer
kategorier og det vil gi
kunden en mer presis
leveringstid
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